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ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE ESPANOL COMO SEGUNDA LENGUA
PARA ALUMNOS INMIGRANTES CON BAJO NIVEL DE ALFABETIZACION
EN DIFERENTES CENTROS

ANALYSIS OF THE TEACHING OF SPANISH AS A SECOND LANGUAGE TO
LESLLA LEARNERS IN DIFFERENT CENTRES

LAURA ISABEL PICORNELL GONZALEZ
Céritas Diocesana de Almonsa en Albacete, Espalia

ABSTRACT: The aim of this article is to carry out an analysis of the most significant
characteristics of the Teaching of Spanish as a Second Language to immigrants in a
NGO context. It usually involves the work of unqualified volunteers who try to find
alternative ways to complement this kind of teaching so that it improves.

RESUMEN: El objetivo principal de este trabajo es realizar un anélisis de las caracteris-
ticas principales de la ensefianza de espaficl como segunda lengua destinada a alumnos
inmigrantes adultos dentro del contexto de una ONG; una ensefianza que suele estar
frecuentemente en manos de voluntarios no cualificados para esta labor, quienes buscan
diferentes soluciones para mejorar su trabajo.
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1. INTRODUCCION

La ensefianza de espafiol como segunda lengua a inmigrantes ha sido durante mucho
tiempo considerada como una disciplina separada del resto de ramas dentro del campo de
la didactica de lenguas. Ademds, debemos affadir que esta docencia estd frecuentemente
en manos de personas voluntarias sin formacion especifica en ensefianza de segundas
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lenguas y que, con los escasos recursos que ofrecen las ONG en las que suelen impatr-
tirse las clases, no es ficil el desarrollo de ese contexto de ensefianza.

Por eilo, este trabajo tiene como finalidad profundizar en el conocimiento organizativo
de diferentes programas de espafiol para inmigrantes ofrecidos en centros de la ONG
Caritas Diocesana en la provincia de Albacete y averiguar cuéles son sus principales
caracteristicas como pueden ser ¢l perfil de los docentes y alumnos, los materiaies o
recursos, la metodologia empleada en las clases, asi como las instalaciones de que
disponen, entre otros aspectos,

Este andlisis también pretende dar a conocer estos cursos de espafiol y evitar asi
el aislamiento que frecuentemente los caracteriza y proponer, en el caso de que fuese
necesario, propuestas de mejora que faciliten el desarroilo de esta labor.

En cuanto a la estructura del articulo, podemos sefialar cinco partes diferenciadas: un
breve acercamiento a la ensefianza de espaifiol a inmigrantes en el contexto de una ONG,
la descripcion de la metodologia empleada en la investigacién, el analisis de los datos
obtenidos sobre los programas de espafiol ofrecidos por diferentes centros, asi como

una interpretacion critica de estos datos, para finalmente presentar unas conclusiones y
propuestas de investigacién futuras,

2. LA ENSENANZA DEL ESPANOL COMO SEGUNDA LENGUA EN EL
CONTEXTO DE UNA ONG

La creciente llegada de la «inmigracién econémican, es decir, aquella inmigracion
que busca la mejora de sus condiciones de vida en otro pafs ¥ que se caracteriza por ser
el grupo «més motivado y el més necesitado de trabajo urgente y eficaz acercamiento a
la segunda lenguay {Andion, 2006:20} es la que frecuentemente acnde a los programas
de espafiol ofrecidos por diferentes ONG, pues sus condiciones socicecondmicas no les
permiten asistir, por lo general, a cursos de cspafiol estandar. Este tipe de aprendientes
debe alcanzar de manera relativamente rapida un nivel de espafiol minimo que les permita
desenvolverse en su dia a dia ¥ poder integrarse en la nueva sociedad.

Diferentes ONG ofrecen, entre otras acciones de apoyo y promocién social a grupos
en riesgo de exclusion social, cursos de espaflol para inmigrantes con el fin de colaborar
con su integracién en el nuevo pais, en este caso Espafia. Sin embargo, es frecuente que
estos centros no cuenten con los recursos tanto humanos como materiales necesarios
que faciliten la labor docente.

En lo que respecta a Céritas Diocesana, nacida en Espafia en 1942, cuenta, ademds de
con otras acciones sociales, con programas relacionados con la lengua como pueden ser
el apoyo de traductores e intérpretes y centros interculturales ¥ lo que mds nos interesa,
los centros de formacién encargados de la alfabetizacion y la ensefianza de la lengua.

Frecuentemente, la ensefianza de espafiol a inmigrantes suele estar empariada por unas
connotaciones negativas en lo que al perfil de los alumnos se refiere. Son habituales
los estereotipos negativos que caracterizan a los alumnos inmigrantes por sus caren-
cias, normalmente sociales o econdmicas ¥ no por sus virtudes o habilidades, dejando
de lade, como sefiala Miquel (1994:5), que «son hablantes de su lengua materna» y
«tienen la visién del mundo organizada a través de su lengua y a través de su culturay

por lo que poseerdn una serie de mecanismos y estrategias que les ayudaran a la hora
de aprender nuestra lengua.
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Estos estereotipos negativos, entre los que estd el desconoc'imic.:nto de nuestra lit?n-
gua, son solo la punta del iceberg del perfil de los alumnosl mmlgrfmtes, como 131;
sefiala Ojeda (2008: 1). 8i conociésemos mejor a este celectivo, seriamos teshgs:ces
las capacidades que tienen como aprendiel?tfas de segundas !enguas y que muchas
quedan encubiertas por las ya citadas debilidades o carencias. . .

En este contexto de ensefianza, es comin que los programas de espafiol estén C;l'l
entados hacia la alfabetizacion del alumnado, una alfabejclzacu’)n que no en tod'o's gs
casos se desarrolla con éxito bien por falta de recursos, bien por falta de formacién de

re ofras causas. . .
105:;:;12:,5;:;;“05 gue sefialar que la alfabetizacion deb'eré ser siempre una opplté::
del alumno, pues a pesar de que puede llegar a ser un obsfacul'o lmpoﬂantt; en su 11‘1j -
gracion, «la falta del conocimiento de la lectoescritura no 1m.l?llca siempre la necesi .
de aprenderlo» (Molina, 2007: 2) puesto que «la alfabetizacion no es necesaria para
aprendizaje de lenguas» (Villalba y Herndndez, 2010: 170). ’ i s

Esta alfabetizacion dsberd asentar sus bases en la metodelogia comunicativa, p 1
¢s la que responde perfectamente a las necesidades de los alumnos 1nm1gr'c1ntes y sg (1
sobre ella tendremos que construir los programas, pues los alumnos son e cex}tl:o e
proceso de ensefianza y aprendizaje y deberan part1c1par.en la toma fle de(‘:;]mﬁ;]es’
asi como fomentar en ellos el auteaprendizaje y su capacidad estratéglca‘l (\/'1 alba y
Hernéndez, 1995). La lengua serd considerada como instrumento de comumcacu’)n3 pues
«su necesidad mas imperiosa es entender el mundo que les rodea y poder comunicarse

en los ambitos que deben desarrollarse» (Miquel, 2003: 4),

3. METODOLOGIA

Para llevar a cabo el analisis de los programas de espafiol de los diferentes gentrrins
de Céritas de Albacete, partimos de la teorfa de Richards & Rodgers ‘(1986) gracias c'cllrea_\
cual podremos establecer en ellos distintas reas de estudios. En primer lugar, ‘.lenn "
mos en cuenta el perfil del profesor y mas especificamente su formacion, su page zién
organizacion de los cursos, su experienisia en la ensefianza del espaf’lol, su -1’1.10 l:;n Sus,
las principales dificultades a las que tiene que hacer frente y 1? mteraccn(lm o sus
alumnos. En segundo lugar, en cuanto al papel del al}lmn.o, anahzare1:r10§ e orlg,.ﬁ s 1
edad, la formacion, su papel en el programa, sus meotivaciones, las principales b’lr CL;I;
tades que tienen, asi como su evaluacion. En tercer lugar, nos centrare_n;os 1ar;1 ]f:r o
el papel de los materiales de ensefianza, pues s,eré necesario conoct}an;i snl 0s ;/()mlﬁlos o
disponen de variedad de materiales y si estos estar.l e_ldaptados al pEI:ﬁ e dos ]a ud.scﬂ;rtes
destrezas que ponen en practica, as{ como las opiniones y valoraciones de OT i pontes
y docentes en relacion con estos. En cuarto ]ugar3 nos fijaremos en la n;.}tura eza eiean
actividades que se proponen ¢n el aula 1pa;'a averiguar asi la metodologia que emp

i su modo de entender la lengua.
IOST\(,)(:il(';lst1 t:srtl(()); Zspectos nos permitirdn obtener una panoramica de los cursos que ]nfti)s
facilitara la labor de caracterizarlos y determ.inar sus puntos fuertes y débﬂe::i con eﬁolll
de preponer mejoras y orientar a los voluntarios en su .traba:]o como docentes e’ espa de;

Nuestra muestra, aunque pueda parecer poco_mgmﬁcatlva por el escaso numerto e
patticipantes que tiene, supone una representacml? reahpent.e importante dell.t.c(?naf;):es
en el que nos hemos introducido para realizar esta investigacién. Nuestros particip
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serdn 5 voluntarios encargados de desempefiar la iabor de docentes de espafiol para in-
migrantes adultos en diferentes centros de Céritas situados en algunas de las principales
localidades de la provincia de Albacete, provincia que cuenta con un 14% de la poblacion
total de inmigrantes en edad de trabajar de la comunidad de Castilla La-Mancha. Las
localidades que han formado parte de esta investigacion han sido Albacete, Almansa,
Caudete y Villarrobledo.

Los métedos de recoleccion de datos empleados en esta investigacién han sido re-
sultado del enfoque mixto que se ha adoptado, el cual nos permitiria llevar a cabo una
triangulacién de los datos obtenidos. Asi, debemos sefialar que se ha empleado tanto un
instrumento cuantitativo, un cuestionario, como un instrumento cualitativo, entrevistas
personales semiestructuradas. El primero nos permitié abtener un primer acercamiento a
la naturaleza de estos programas de espatiol para posteriormente conocer més de cerca e
indagar més sobre ellos y descubrir si exist{an diferencias entre las respuestas ofrecidas
en las encuestas ¥ aquello que nos contestaran durante las entrevistas para poder levar
a cabo una triangulacion de los datos. Por iltimo, una vez finalizado el andlisis de los
resultados de ambos métodos, se procedié a un andlisis global de dichos resultados con
el fin de obtener las conclusiones de nuestro proyecto de investigacion.

4. ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS

4.1, CUESTIONARIOS

Comoe dijimos anteriormente, los cuestionarios nos ofrecieron las primeras ideas acerca
de estos cursos de espaficl con ¢l fin de orientar la segunda parte de la recoleccién de
los datos, es decir, la elaboracién de las entrevistas personales.

Los principales resultados obtenidos de estos cuestionarios pueden dividirse en dos grupos,
por un lado, aquellos resultados que son comunes a todos los centros encuestados (Tabla
1} y, por otro, diferentes y significativas desigualdades que presentan los citados centros:

Voluntarios procedentes del sector educativo

Creacitn de una programacién propia

Elaboracién de matetiales propios :

No utilizacién de recursos de voluntarios anteriores

Ausencia de medios audiovisuales :

La ensefianza y aprendizaje de la gramdtica como principal obsticulo

Combinacién de los métodos sintético y analitico para la aifabetizacion
Desarrollo de las 4 destrezas en clase

Edad media de los alumnos de unos 35 afios.y origen magrebf o de Europa del Este
Satisfaccién con los materiales disponibles

‘Materiales adaptados @ los alumnos

Mayor niimero de alumnos no alfabetizados

Alta motivécién de los alumnos :

Tabla 1: Caracteristicas comunes de los centros.
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En lo que se refiere a las principales desigualdades, la primera de ellas estd rella-
cionada con la experiencia previa en enseflanza del esPaﬁol con la que c'uentan os1
voluntarios. Asi, mas de la mitad de los encuestado's mamfesta-ron que sf t(?man, la cu;
fue desempefiada en el centro escolar donde trabajan o trabajaban con nifios hl_lOLS] &
inmigrantes no hablantes de espafiol y también en la enseﬁannza de espafiol como L1 o
de otra L2 (en este caso inglés) a hablantes nativos de esPanol. En segundo lugar, en
cuanto al tiempo que llevan los voluntarios ensefiando espafiol en la ONG comprobamos
que existian voluntarios con una experiencia que va desde los 15 afios hasta otros qule
llevaban ensefiando esta lengua Gnicamente un afio. En terce:r lugar, sefialaremos que la
desigualdad es también significativa cuando hablamos del numero de horas de docenlc1a
que se imparten, pues hay centros en los que las clases alcanzan las 24 horas mer};ua es,
mientras que en otros Unicamente se imparten 8 horas cada mes. Ademaés, es diferente
también el nimero de personas que se encargan de este programa de espafiol, puesto
que encontramos centros con un 1nico voluntario hasta otros que cuentan con hasta 5
de ellos. Por iiltimo, el nimero de alumnos es también destacabl-e, dado que hay centros
con exclusivamente 4 alumnos y otros con hasta 20 alumnos, independientemente del
numero de docentes.

4.2. ENTREVISTAS

Las entrevistas personales a los voluntarios fl%eron un instrumfantfy cla.ve para el
analisis de los programas puesto que de ellas obtuvimos datos muy 51g.n1ﬁcat1vos acerca
de la naturaleza de los cursos de espafiol, datos que en algunas ocasiones efltraron en
contradiceion, como veremos en el proximo apartade, con las respues.tas‘ ofrecidas en l’os
cuestionarios previos. En la siguiente tabla (Tabla 2) ofrecemos las principales catego;'.las
comunes obtenidas de las entrevistas a los encargados de los programas de espafiol:

i

Creacion de programas propios en la mayoria de los centros

Trabajadora social como intermediaria

No coordinacién con otros centros que ofrecen cursos de espafiol

Creacion de materiales propios

Uso de documentos reales

Alfabetizacion con métodos sintéticos

Buena aceptacion de dindmicas

Fnsefianza oral y alfabetizacidn simultdneas
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Metodologfa principalmente tradicional

Ausencia de actividades fuera del aula

No evaluacién de los alumnos

-7 Sobrelos alumnos |

Realizacion de analisis de necesidades

Dificultades en a vida diaria por desconocimiento de la L2

No uso del espafiol fuera del aula

Asistencia a clase por motivaciones externas (ayudas econdmicas y alimentos)

R p : P
educcion sucesiva del alumnado una vez adquiridas competencias bésicas o por motivos labora-
les

Asistencia regular

Motivacién y actitud positivas hacia el aprendizaje

~ Sobre'las valpr_aciuneéde los v_jolun.ta"rio.s-. :

Materiales adaptados al perfil de los alumnos

Autosuficiencia en su labor como docentes de espafiol

Ausencia de aspectos negativos o dificultades

Tabla 2: Categorias de las entrevistas.

5. INTERPRETACION CRITICA DE LOS DATOS

5.1. CONTRADICCIONES

Una} vez contrastados los datos obtenidos tanto de los cuestionarios como de 1
entrevtst'ats, descubrimos que existian ciertas contradicciones en las res uestas las
voluntarfos'ofrecieron en los dos instrumentos de recoleccién de datos P e

La prlr!mpal contradiccién compartida por los cuatro centros es aqu;ella relacionad
con e] método de alfabetizacion de los alumnos pues, como se observa en el anali 'a
de ]a§ enf:}lestas, todos los voluntarios afirmaron que esta se realizaba mediante Sll;
combinacion de métodos sintéticos y analiticos, mientras que en realidad el métod
f:‘g:]cealdo' grz aquel que suele emplearse con hablantes nativos en los primeros aﬁos0 dg
s a{:ea;ri; ]:S ,dees jf:;;’ailz:éwdo sintético pure tal y como dedujimos de la observacion

Otro aspecto es ¢l relacionado con la existencia de una programacién de contenid
puesto que a pesar de afirmar en la encuesta que si se contaba con ella, posterio Ots ’

uno de los voluntarios con menos experiencia dijo explicitamente que ’npo e
' El tema de los materiales empleados en los cursos también dejo entrev.er contradi
ciones. En la encuesta la mayoria de los encuestados afirmaba hacer uso de man ]10'
de espafiol, entre los que podian incluirse el editado por Caritas y llamado Manuz? ;2
Lengua y Cultura (1996). Sin embargo, en las entrevistas se pudo comprobar que en
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gran parte de los centros eran materiales de alfabetizacion o lecto-escritura los que se
empleaban en clase. Asimismo, a pesar de que todos los voluntarios sefialaron en la
encuesta que los materiales que empleaban eran los adecuados para sus alumnos, mas
de uno de ellos sefialé que tal vez no fuesen los mejores, pues era frecuente que los
voluntarios usasen materiales de Primaria o publicaciones anticuadas o poco atractivas
para los alumnos.

La puesta en practica de las destrezas supuso diferencias en las respuestas de algunos
de los voluntarios. Asi, a pesar de que en la encuesta se seffalo que practicamente las 4
destrezas se trabajaban en el aula, la realidad del aula era otra, pues estas no se traba-
jan generalmente desde la perspectiva comunicativa. En algunos centros algunas de las
destrezas, especialmente la expresién oral no se trabajaba, tal y como nos indicé uno
de los voluntarios. Este hecho puede explicarse con la no disponibilidad de materiales
actuales que tengan en cuenta los preceptos del MCER (2001) o del Plan Curricular
del Instituto Cervantes (2006) vy que partan de la ensefianza comunicativa sean cuales
sean los perfiles de los alumnos.

Por tltimo, la experiencia previa en ensefianza de espafiol indicada por los voluntarios
en la encuesta se vio matizada en las entrevistas, pues comprobamos que ninguno de
los voluntarios, antes de hacerse cargo de este programa de espatiol, habia sido docente
de espafiol como segunda lengua a inmigrantes adultos.

5.2. ASPECTOS POSITIVOS

A pesar de las deficiencias encontradas en estos programas, sof muchos los aspectos
positivos que podriamos sefialar, puesto que muchos de ellos son destacables y objeto
de valoracion, pues a pesar de la escasez de medios disponibles y la no formacién en
ensefianza del espafiol como segunda lengua, los voluntarios se esfuerzan por ofrecer
una ensefianza de calidad y que se adapte a los alumnos. Los principales aspectos
positivos que podemos indicar son aquellos relacionados con la gran motivacién y sat-
isfaccion que poseen y demuestran tanto los alumnos como los docentes de los cursos.
Esta motivacién se refleja en una asistencia regular de los alumnos, quienes con €stos
cursos ven mejoradas sus condiciones de vida, y en un buen clima en las aulas, aungue
como sabemos, la continuidad de los alumnos no suele ser frecuente en los alumnos
inmigrantes, quienes dan prioridad légicamente a las oportunidades de trabajo y a sus
familias antes que al aprendizaje del espafiol. Ademas, los voluntarios, siempre guiados
por su labor humanitaria, suelen obviar los aspectos negativos o dificultades a los que
tienen que hacer frente, aunque no estén exentos de ellos.

Otros aspectos positivos tienen su origen en los cursos que tienen una trayectoria mas
larga o un docente con formacion en ensefianza de lenguas, pues gracias a ello, los cursos
cuentan con una programacion previa en la cual se proponen actividades comunicativas,
se emplean documentos reales y los contenidos culturales ocupan un lugar importante
en el aula, contenidos que suponen un gran refuerzo para los alumnos y contribuyen
a su integracién en la sociedad de acogida, pues el aula, ademas de ser un lugar para
el aprendizaje, es un espacio para el intercambio de experiencias y opiniones el cual
supone un enriquecimiento mutuo entre alumnos y profesores y entre alumnos. A ello
podemos afiadir que es frecuente realizar andlisis de las necesidades de los alumnos lo
que se traduce en cursos que tienen en cuenta sus expectativas,
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5.3. ASPECTOS NEGATIVOS Y PROPUESTA DE SOLUCIONES

En cuanto a los aspectos negativos, sefialaremos que todos ellos tienen una clara
Justificacion: una escasa o nula formacion de los voluntarios en cuyas manos estén los
programas de espafiol y la naturaleza voluntaria de esta labor. La finalidad humanitaria
de estos cursos tiene como consecuencia que en algunas ocasiones «todo valga» en
la ensefianza y que las clases sean impartidas por personas que nunca antes habfan
tenido que alfabetizar o formar en una segunda lengua a personas adultas inmigrantes,
Esta falta de formacion conlleva que la metodologia y los materiales empleados no se
adapten a unos perfiles de alumnos muy diferentes ¥ pequen en muchas ocasiones de
formalidad, dejande de lado los aspectos comunicativos, que son los verdaderamente
necesarios para los alumnos. Unido a lo anterior, encontramos la escasez de recursos
humanos y materiales de que disponen los cursos, lo que conlleva que un escaso
nimero de personas ¢ incluso que solamente una deba hacer frente a una ensefianza
tan compleja haciendo uso de unos materiales anticuados ¥ que ralentizan ei proceso
de ensefianza y aprendizaje, a lo que debemos afadir las pocas horas lectivas de
algunos de los cursos. Ademds, el aislamiento de estos cursos en relacién con otros
centros piblicos dificulta atn mas la ensefianza, pues ¢l intercambio de materiales,
alumnos y experiencias les permitiria mejorar conjunfamente.

Las posibles soluciones a las carencias de estos programas tendrian que contar con
¢l apoyo no solo de la ONG, sino también con el de los especialistas e¢n el ambito
de la ensefianza de segundas lenguas a inmigrantes, Asi, la principal solucién que
favoreceria sobremanera a estos cursos seria la formacién y orientacién de los volun-
tarios, pues como afirman Villalba y Hernandez {2008: 30): «Creemos que la formacién
del profesorado es un paso imprescindible para alcanzar mayores cotas de eficacia
en la tarea docente» y continian: «El reconocimiento profesional de esta actividad
educativa es otro de los aspectos centrales para avanzar en la eficacia de los progra-
mas». Es mas, si fuese posible dar a conocer a los voluntarios las Gltimas corrientes
de la metodologia comunicativa, asi como los diferentes métodos de alfabetizacion
o los ultimos materiales publicados, podriamos facilitarles muche mas el trabajo al
que tienen que enfrentarse en la ONG y podrian ser testigos de una evolucién de los
alumnos mas significativa,

A pesar de que son muchos los trabajos y las investigaciones realizadas sobre la
ensefianza de segundas lenguas a inmigrantes, el analisis de los datos de la presente
investigacion nos muestra que no todos parecen haber llegado a las aulas de espafiol
de Céritas, pues sus voluntarios estdn lo suficientemente acupados con compaginar sus
trabajos y ocupaciones diarias con las de un trabajo para el cual en muchas ocasiones
no han sido formados, ser profesores de espafiol en uno de los contextos en los que
mas necesaria es una formacién previa.

De esta manera, ¢l punto de partida en la ensefianza de espafiol para inmigrantes es
la profesionalizacién de dicha actividad a la cual se llegara mediante la formacién del
profesorado. Como consecuencia de dicha formacién, podrd otorgarsele a esta labor
el lugar que le corresponde para dejar de ser exclusivamente una labor humanitaria y

convertirse asf en una ensefianza rigurosa y lo que es més importante, que se adapte
a las necesidades de los alumnos.
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6. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION

Como consecuencia del reducido niimero de informantes con el que herr.los cl:smtagic;
es logico pensar en las limitaciones que puede presentar nuest;a mvesttgz:;;lgr;.n o
embargo, tras el analisis de los datos creemos firmemente que la .omogcnelnales o
respuestas obtenidas, tanto en las encuestas comor en las entrevistas pe;so d.fer; nos
permiten afirmar que son significativas las caracterlstlc?s'comunes ent.re osl if oo
centros de Céritas con los que hemos trabajado, caract_erlstlcas que, deb1d~o ala slml‘;l i ldl
de las condiciones de trabajo en las que los voluntaries deben de.sem.penardsul abor z
docentes de espafiol, podrian extrapolarse a otros centros y organizaciones de calm;slrnria
naturaleza que Cdritas Diocesana. A este respe.cto, debemos sefialar que slon Ezados
importancia los aspectos positivos que cara_cterlzan a los cursos de‘ espaé’[o ana11 : ué
pues es de ellos de donde tenemos que partir para proponer las mej(‘)’ras & aque c: gén
presentan mas carencias, las cuales tienen, como hemos visto, solucion en la orientact

i6n de los docentes.
g fzﬁzﬁrﬁ:cgn de los voluntarios estaria, en témginos dle enseﬁan?a de lengua‘s, etilfocad:
a la accién, por lo que dejariamos de lado la terminologia 'comple_]q y rllosldedlcell:'1 ;I:gzs
responder a las necesidades, ya no solo de los alumnos, sino también de los vo s
quienes obtendrian un mayor rendimiento de los alumnos. S

Ademas, creemos que la ensefianza de espafiol en .estos centros se encuent ra z:! s m:
pues no existe comunicacion con otros centros publicos cc?rcanos que tamblen. ese
pefian esta labor. Asi, un dislogo entre ellos fomentaria.un mtercan:nbio. de expenen'c;;a‘:;
metodologias o materiales que erllriqueci:rian el trabajo con los inmigrantes, qui

ben ser el centro de la ensefianza. o

reaéncl)irslitceie(::mos que esta investigacién podria ter’ler una continuidad eg numero;rct):
aspectos. En primer lugar, podria aumentarse el nu.mero de centrqs 1que er@ir; rE;roS
de la muestra para comprobar asi si los datos obt.emdos son extensibles la masl ntarios.
En segundo lugar, proponemos realizar obs.erva(flones de las clases de1 0s \IIO u atios
de los programas de espafiol con el fin de 1dent1ﬁcar de manera mas ¢ alra ols I]:I;1 ob!
mas que existen en ellas para proponer asi s9lucmnes que se adapt'ercll % ((i)s a ;rﬁles di
respondan a sus necesidades. En tercer y (ltimo lug_a_r,’la gran varie al de p riles oo
alumnos con los que cuentan los ceniros nos permitirian avanzar en la inves gt on
sobre el aprendizaje o adquisicién de segundas lenguas por mmlgr?ntzs en lcortl :; os
de inmersién y también se podrian proponer pr{)gramas de formacién de volunta

iliten su labor como docentes de espafiol. .
quizzcilr]:rt::il:grantes que acuden a las aulas de espafiol de las ONG no son tan dlferentel,-:
del resto de alumnos que desean aprender nuestra lengua, a pesar de lo que sed sue
pensar. Cuando el objetivo de la ensefianza es meJ:orar las condiciones de vida de ug:
persona y ayudarle a encontrar su lugar en la sociedad, no h:cly meta qlllle no ;:c;e)::rio
conseguir a pesar de las trabas que nos encpntremos en el camino. Por.e 0, & necesarlo
ayudar, orientar y aconsejar a los voluntarios que tanto .ayudan a los inmigrantes y g
dejan sus vidas de lado para dedicarse a los més necesitados.
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